Battycka Agencja Artystyczna BART
81-829 Sopot, ul. Moniuszki 12
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tel. 58 555 84 00
NIP: 5850001158

Skargi i wnioski

Tryb postepowania w sprawie skarg i wnioskéw w Battyckiej Agencji Artystycznej BART
reguluje ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (j.t. Dz.U.
z 2020 r. poz. 256) oraz rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz.U. Nr 5 z 2002 r. poz.46).

Skarge lub wniosek mozna wnie$é:

* pisemnie na adres Battyckiej Agencji Artystycznej BART, ul. Moniuszki 12; 81-829
Sopot;

e ustnie do protokotu w sekretariacie Battyckiej Agencji Artystycznej BART, ul. Moniuszki
12, 81-829 Sopot;

e poczta elektroniczng na adres: sekretariat@bart.sopot.pl.

Wyznaczony pracownik przyjmuje interesantéw w sprawach skarg i wnioskow, w siedzibie
Battyckiej Agencji Artystycznej BART, w kazdy poniedziatek w godz. 9:00-17:00 (za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy).

Odpowiedzi na wniesione skargi i wnioski udzielane sg bez zbednej zwioki, nie pdzniej niz w
ciggu jednego miesigca. W razie niemoznosci zatatwienia skargi czy wniosku w terminie,
zawiadamia sie Wnoszacego o podjetych czynnosciach w celu rozpatrzenia sprawy, podajac
nowy przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

Skargi i wnioski anonimowe niezawierajgce danych niezbednych do rozpatrzenia, w
szczegOlnosci: imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu korespondencyjnego Wnoszacego
pozostawia sie bez rozpatrzenia.




